
 

 

 

Zugriffsbedingungen für Software, die mit Vernetzten Datengeräten 
und Systemen von Nilfisk genutzt wird 

 
1. Hintergrund und Bestätigung 

1.1. Diese Zugriffsbedingungen wurden zwischen Nilfisk und dem Kunden von Nilfisk (Kunde) vereinbart, der die Nilfisk 

Maschinen besitzt oder mietet, die Sie als Mitarbeiter des Kunden oder anderweitig bedienen oder für deren 

Überwachung Sie anderweitig im Auftrag des Kunden verantwortlich sind, z.B. als Standort-Manager, durch Ihre 

Nutzung der in Ziffer 2 dieser Bedingungen beschriebenen maschinenbezogenen Software von Nilfisk 

(„Software“). Diese Zugriffsbedingungen beschreiben, wie Sie im Rahmen der Bedingungen, die Nilfisk und der 

Kunde vereinbart haben, im Auftrag des Kunden auf die Software zugreifen und diese verwenden können.  

Nilfisk und der Kunde haben gesonderte Verträge geschlossen, die den Kauf oder die Miete von Maschinen durch 

den Kunden und die Nutzung der Software, einschließlich der Zahlung des Kunden für den Zugriff auf die Software 

sowie die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten durch Nilfisk regeln (siehe Ziffer 7 unten). Durch 

Herunterladen, Installieren, Kopieren, Anmelden oder anderweitige Verwendung der Software bestätigen Sie, dass 

Sie die Bestimmungen in diesen Zugriffsbedingungen verstanden haben. Diese Bedingungen sind Teil der Verträge 

zwischen dem Kunden und Nilfisk. Wenn Sie die Bedingungen nicht einhalten können, dürfen Sie die Software 

NICHT herunterladen, installieren oder nutzen. Wenden Sie sich in diesem Fall unverzüglich mit Ihren Bedenken 

an den Kunden.  

1.2. Der Kunde hat Nilfisk die folgenden personenbezogenen Daten bereitgestellt: Ihren Namen und Ihre E-Mail-

Adresse und/oder Mobilnummer, damit Sie von Nilfisk Benachrichtigungen über die Anwendung der Maschinen 

und/oder Software erhalten können.  

2. Software.  

2.1. Die Software wird mit vernetzten Geräten und Systemen verwendet, die Daten übertragen. Sie umfasst 

webbasierte Plattformen und heruntergeladene mobile Anwendungen, darunter HTML-Dateien, XML-Dateien, 

Grafikdateien, Animationsdateien, Datendateien, Technologien, Entwicklungstools, Skripte und Programme, 

sowohl im Objekt- als auch im Quellcode, sowie die unter diesen Zugriffsbedingungen bereitgestellten Leistungen, 

wie zugehörige Medien und Online- oder elektronische Dokumentation.  

2.2. Nilfisk besitzt die Rechte an den Daten, die durch Ihre Nutzung der Software generiert werden, sowie alle Rechte 

an geistigem Eigentum und Know-how in und an der Software, einschließlich Objekt- und Quellcodes, Kopien, 

Verbesserungen, abgeleitete Werke und Modifikationen davon. Durch den Zugriff auf und die Verwendung der 

Software erwerben Sie keine Rechte an der Software oder den diesbezüglichen Rechten an geistigem Eigentum 

oder Know-how.  

2.3. Die Software ist für den Einsatz in der Reinigungsbranche und/oder für Reinigungszwecke bestimmt.  

2.4. Die Software wurde von Nilfisk für bestimmte Verwendungszwecke entwickelt, wie der Verwaltung von 

Reinigungsmaschinen, der Protokollierung des Standorts oder des Zustands der Reinigungsmaschinen oder der 

Bereitstellung eines Überblicks über die Durchführung von Reinigungsvorgängen an einem bestimmten Standort. 

Die Daten können sich auf die Leistung und den Standort der Maschine, Statistiken und Empfehlungen zur 

Verbesserung oder Optimierung der Reinigungsvorgänge konzentrieren. Die Software kann Ihnen und/oder dem 

Kunden möglicherweise Informationen, Empfehlungen, Benachrichtigungen und andere Vorschläge liefern. 
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3. Ihr Zugriff auf die Software und Ihre Nutzung der Software. 

3.1. Gemäß den Verträgen von Nilfisk mit dem Kunden dürfen Sie die Software nur wie in Ziffer 2 beschrieben 

verwenden. Darunter fallen das Herunterladen, das Installieren, der Zugriff auf die Software sowie die Nutzung 

der Software. Sie sind nicht berechtigt, die Software zu modifizieren, zu kopieren oder anderweitig zu verändern 

oder den Code, die Algorithmen oder Grafiken der Software ganz oder teilweise zu extrahieren oder in der 

Software bereitgestellte Daten zu extrahieren oder weiterzugeben. Ihr Zugriff auf und Ihre Nutzung der Software 

erfolgt ausschließlich  während Ihrer Arbeit im Auftrag des Kunden mit den Nilfisk Maschinen. Sie sind nicht 

berechtigt, die Software für andere Zwecke als die in diesen Zugriffsbedingungen beschriebenen Zwecken zu 

verwenden.  

4. Software-Updates. 

4.1. Nilfisk stellt Ihnen so bald wie möglich Updates der Software zur Verfügung. 

5. Verantwortlichkeit. 

5.1. Sie sind für die sichere Aufbewahrung der Daten gemäß den Anweisungen des Kunden oder von Nilfisk 

verantwortlich. 

6. Beendigung und Einstellung der Software. 

6.1. Diese Zugriffsbedingungen treten an dem Tag in Kraft, an dem Ihnen die Software durch Herunterladen, 

Installieren, Kopieren, Anmelden oder anderweitige Verwendung der Software zur Verfügung gestellt wurde.  

6.2. Diese Zugriffsbedingungen bleiben in Kraft, bis Sie die Software löschen oder bis Sie oder der Kunde Nilfisk 

anweisen, Sie aus der Liste der Personen zu entfernen, die Benachrichtigungen über die Software erhalten.  

6.3. Nilfisk ist berechtigt, diese Zugriffsbedingungen nach eigenem Ermessen mit einer Frist von 30 Tagen durch 

schriftliche Mitteilung an Sie  zu beenden. 

6.4. Nilfisk ist berechtigt, die Bereitstellung der Software nach eigenem Ermessen einzustellen, um eine gesetzliche 

Anforderung zu erfüllen oder auf unvorhergesehene Umstände zu reagieren, die außerhalb der Kontrolle von 

Nilfisk liegen, ohne jegliche Haftung Ihnen gegenüber. In diesem Fall wird Nilfisk Sie vor der Einstellung 

informieren. 

6.5. Nilfisk ist berechtigt, diese Zugriffsbedingungen ohne vorherige Ankündigung fristlos zu beenden, wenn Sie die 

Software auf eine Weise verwenden, die für Nilfisk oder andere Benutzer ein reales Risiko von Schäden oder 

Verlusten darstellt, oder in Situationen, in denen Sie diese Bedingungen nicht einhalten. 

6.6. Wenn diese Zugriffsbedingungen von Nilfisk beendet werden, müssen Sie die Software auf allen Maschinen, auf 

die sie heruntergeladen wurde, löschen und alle Materialien, die Sie im Zusammenhang mit diesen Bedingungen 

erhalten haben, an Nilfisk zurückgeben. 

6.7. Für den Fall, dass Nilfisk diese Zugriffsbedingungen beendet oder die Bereitstellung der Software einstellt oder Sie 

die Software löschen, ist Nilfisk berechtigt, Ihre gesamten Daten nach 90 Tagen löschen. 

7. Datenverarbeitung und Datenschutz. 

7.1. Nilfisk verwendet und verarbeitet Ihre vom Kunden bereitgestellten personenbezogenen Daten nur, soweit dies 

für die Bereitstellung der in Ziffer 2 beschriebenen Funktionen erforderlich ist, und gibt diese Daten nicht an Dritte 

weiter, mit Ausnahme von Geschäftspartnern von Nilfisk, die Nilfisk bei der Bereitstellung dieser Funktionen 

unterstützen. Nilfisk und der Kunde haben ein berechtigtes wirtschaftliches Interesse daran, sicherzustellen, dass 

Sie auf diese Funktionen zugreifen können, um Ihre Arbeit im Auftrag des Kunden auszuführen.  
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7.2. Nilfisk stellt dem Kunden Daten, Schlussfolgerungen und Erkenntnisse, die von der Software generiert wurden, zur 

Verfügung, die den Betrieb der zur Datenerfassung verwendeten Reinigungsmaschinen betreffen, einschließlich 

wann, wie und wo die Maschinen verwendet werden. Der Kunde kann die Daten verwenden, um Sie und/oder den 

Bediener einzelner Reinigungsmaschinen zu identifizieren.  Nach den Datenschutzvorschriften ist der Kunde der 

Verantwortliche und Nilfisk sein Auftragsverarbeiter. 

7.3. Auf Anweisung des Kunden sind Sie verpflichtet, jeden Bediener der Nilfisk Maschinen ausdrücklich darüber zu 

informieren, dass Nilfisk jederzeit Daten darüber erhebt, wie, wann und wo eine Maschine betrieben wird. Sie sind 

nicht berechtigt, Nilfisk personenbezogenen Daten von Maschinenbedienern zur Verfügung stellen, wie 

beispielsweise Namen, Titel, Mitarbeiter-ID-Nummern oder andere Informationen über die Arbeit oder das 

Privatleben. 

7.4. Nilfisk und der Kunde halten sich an die anwendbaren Datenschutzgesetze, einschließlich, sofern zutreffend, der 

Datenschutz-Grundverordnung 2016/679 (DSGVO) der Europäischen Union (EU). 

 


